POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

A efectos de lo previsto en el Reglamento General de Proteccion de Datos 2016/679,
dictado por el PARLAMENTO EUROPEO de 27 de abril de 2016, informa al Usuario de
la existencia de tratamiento automatizado de sus datos de caracter personal, cuya finalidad
principal es la de prestar servicios en el ambito de la organizacion, disefio y coordinacion
de viaje en grupo y /o de asesoria personalizada par viajes a medidas y solicitar y recabar
informacion con el fin de elaborar contenidos, programaciones, servicios y su
ofrecimiento al usuario, siendo los datos de la primera capa de informacion los siguientes:

Responsable DE LOS FICHEROS:

I

EL INTRANJERO
Email: info@elintranjero.com
Teléfono +34 669 996 400

FINALIDAD

La finalidad exclusiva que tendra el tratamiento de tus datos es:

II.

La gestion, prestacion y ejecucion de los servicios contratados o en relacion con
los cuales se solicite informacion de cualquier clase.

Difusion de servicios, incluso los prestados por terceros, de interés para el usuario,
siempre que tengan relacion con el Sector de la organizacion, disefio y
coordinacién de viaje en grupo y /o de asesoria personalizada par viajes a medidas

Tratamientos con fines divulgativos de noticias, iniciativas, e informaciones de

interés en el Sector Turistico en general y sobre los servicios ofrecidos,
programados y organizados por la EL INTRANJERO.

LEGITIMACION DE EL INTRANJERO.

EL INTRANIJERO tiene un Interés legitimo en la medida que los datos del usuario
son necesario para el adecuado cumplimiento de las relaciones contractuales e
informativas que se mantengan con el mismo.

Consentimiento de los usuarios: para los tratamientos de los datos relacionados
con el envio de comunicaciones, documentacion e informacion sobre servicios
contratados, difusion de servicios de su interés, informaciones, encuestas sobre
control de calidad, grado de satisfaccion y sugerencias sobre los servicios
contratos y otros de su interés relacionados con el Turismo, los Viajes, Destinos,
Ocio y la Cultura.
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I11.

IVv.

Necesidad de mantener y ejecutar las relaciones contractuales: gestion de nuestros
procesos administrativos, contables, de reservas, administrativos, encuestas de
calidad y satisfaccion, realizacion de estudios de mercado del Sector y sus
necesidades.

DESTINATARIOS DE LA INFORMACION

Autoridades, Organismos publicos, Defensa de la Competencia, u otros 6érganos
de la Administracion estatal, autondmica, local e institucional, competentes en la
ordenacion, control, registro e inspeccion en el Sector del Turismo.

Proveedores de servicios turisticos, y entre ellos, transportistas, establecimientos
hoteleros, establecimientos de restauracion.

. Otras entidades que, como consecuencia de la prestacion de un servicio
por EL INTRANJERO al usuario, se vea en la necesidad, para la realizacion de
sus funciones y compromisos contractuales con el usuario, de acceder a sus datos
de carécter personal.

TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES

Los datos podran ser utilizados para la realizacion transferencias internacionales si
es necesario en funcion de las relaciones comerciales y contractuales mantenidas
con el usuario.

La utilizacion de los datos se circunscribe en consecuencia al cumplimiento de las
obligaciones y derechos asumidos por EL INTRANJERO y el usuario en virtud de
sus relaciones comerciales.

V.

DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS

El usuario tiene en todo caso los derechos irrenunciables a acceder, rectificar y
suprimir los datos, asi como ejercer el derecho de portabilidad y olvido,
respectivamente, en los casos previstos en la ley.

VI

INFORMACION ADICIONAL

El Usuario puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccion de Datos
en la Pagina Web de la Agencia de Proteccion de Datos:

EL INTRANJERO facilita el enlace al usuario para que la consulte:
https://www.aepd.es/
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VII. ENVIO Y REGISTRO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

El envio de datos de caracter personal es obligatorio para contactar y recibir informacion
sobre los servicios prestados por EL INTRANJERO y el cumplimiento de sus fines y
obligaciones contractuales con el Usuario. Asimismo, el no facilitar los datos personales
solicitados o el no aceptar la presente politica de proteccion de datos supone la
imposibilidad de cumplir y ejecutar los compromisos contractuales existentes entre
Usuario y el proveedor de servicios de asesoria de viajes, como también la imposibilidad
de recibir informacion de los servicios, de forma personalizada.

VIII. EXACTITUD Y VERACIDAD DE LOS DATOS FACILITADOS

El Usuario que envia la informacion a EL INTRANJERO es el unico responsable de la
veracidad y correccion de los datos incluidos, exonerandose a EL INTRANJERO de
cualquier responsabilidad al respecto. EL INTRANJERO no se hace responsable en
ningun caso de la certeza, exactitud y realidad de los datos aportados por el Usuario. El
usuario es el unico responsable de los dafios derivados de la aportacion de datos
personales inexactos o insuficientes.

Los usuarios garantizan y responden, en cualquier caso, de la exactitud, actualidad,
vigencia y autenticidad de los datos personales facilitados, y se comprometen a
mantenerlos debidamente actualizados y comunicarlos a EL INTRANJERO. El usuario
acepta proporcionar informacién completa y correcta en los formularios y documentos
suministrados por EL INTRANJERO para el adecuado cumplimiento de las relaciones
contractuales mantenidas entre ambos y remision de informacion.

EL INTRANJERO no responde de la veracidad de las informaciones que no sean de
elaboracién propia y de las que se indique otra fuente, por lo que tampoco asume
responsabilidad alguna en cuanto a hipotéticos perjuicios que pudieran originarse por el
uso de dicha informacién por no ser propia, ni elaborada ni de autoria de EL
INTRANIJERO.

Se exonera a EL INTRANJERO de responsabilidad ante cualquier dafio o perjuicio que
pudiera sufrir el Usuario como consecuencia de errores, defectos u omisiones, en la
informacion facilitada siempre que proceda de fuentes ajenas a EL INTRANJERO.

IX. CESION DE DATOS A TERCEROS
NO APLICA
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X. EJERCICIO DE DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION.

De conformidad con lo previsto en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a
la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de sus datos
personales y a la libre circulacion de estos datos, EL VIAJERO tiene los derechos
que vienen a continuacion:

e Derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento.

e Derecho de acceso, rectificacion, portabilidad y supresion de sus datos y a la
limitacion u oposicidn a su tratamiento.

e Derecho a presentar una reclamacion ante la Autoridad de control espafiola de
proteccion de datos si considera que el tratamiento no se ajusta a la normativa vigente.

e Mas informacion sobre sus derechos en la pagina web:
https://www.aepd.es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos

XI. _ACEPTACION Y CONSENTIMIENTO

EL INTRANJERO facilita el formulario de declaracion de aceptacion y consentimiento
de la presente Politica de privacidad y proteccion de datos personales en pagina web para
consulta.

El formulario estard disponible inicamente para la impresion y la descarga para los
usuarios de la pagina web de EL INTRANJERO.
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